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Zasady ochrany osobnich udaju

Informace o zpracovani osobnich Gdajl dle Nafizeni GDPR (EU) 2016/679

1. Spravce osobnich tdaju

Spravcem osobnich Gdaj je spole¢nost StabilNet s.r.0., ICO: 24877310, se sidlem Smetanova 463, 436 01
Litvinov, Ceské republika (dale jen ,spravce" nebo ,StabilNet"). Spravce poskytuje sluzby pfistupu k internetu
(ISP) fyzickym a pravnickym osobam na tGzemi Ceské republiky, ktera je Glenskym statem Evropské unie.

Kontakt na spravce: info@stabilnet.cz | tel.: 602 454 311 | datova schranka: na vyzadani

2. Pravni zaklad a ucel zpracovani

StabilNet zpracovava osobni (daje na zakladé nasledujicich pravnich tituld stanovenych ¢l. 6 Nafizeni
GDPR:

PInéni smlouvy (Cl. 6/1/b) Zfizeni a sprava pfipojky, fakturace, technicka podpora

Pravni povinnost (€l. 6/1/c) Uchovavani provoznich a lokalizagnich udajl dle zak. ¢. 127/2005 Sh.
a EU smérnice 2006/24/ES

Opravnény zajem (€l. 6/1/f) ZabezpecCeni sité, prevence podvodl, ochrana pred kyberdtoky
(DDoS)
Soubhlas (€l. 6/1/a) Zasilani obchodnich sdéleni a marketingovych nabidek

3. Kategorie zpracovavanych osobnich udajt

StabilNet zpracovava nasledujici kategorie osobnich Gdajd:

3.1 Identifika¢ni a kontaktni udaje
+ Jméno a pfijmeni, nazev firmy, ICO / DIC
* Adresa trvalého bydlisté nebo sidla
» Adresa mista instalace pripojky

» E-mailova adresa a telefonni ¢islo

3.2 Smluvni a platebni Udaje

« Cislo smlouvy, zvoleny tarif, datum uzavfeni a ukon&eni smlouvy



* Fakturacni udaje, Cislo bankovniho Uctu (pro vraceni preplatku)

* Historie plateb a pohledavek

3.3 Provozni a technické udaje
JakoZto ISP jsme ze zékona (zakon €. 127/2005 Sh. o elektronickych komunikacich) povinni uchovavat
provozni a lokaliza¢ni Gdaje po dobu stanovenou pravnimi pfedpisy. Jedna se zejména o:

* Pridélena IP adresa (staticka nebo dynamicka) a Cas pfidéleni

» Objem prenesenych dat (bez obsahu komunikace)

 Technické parametry pfipojeni a zaznamy o vypadcich

* MAC adresa zafizeni zadkaznika (pro Ucely spravy sité)

Obsah komunikace zakaznik( StabilNet nezpracovava ani nemonitoruje.

4. Pfijemci osobnich tdaji

Osobni Gdaje mohou byt pfedany nasledujicim kategoriim pfijemcd:
» Organy verejné moci — Policie CR, soudy a jiné statni organy na zakladé zakonné povinnosti
« Ugetni a danovi poradci — v rozsahu nezbytném pro vedeni G&etnictvi
» Dodavatelé IT sluZzeb — sprava informacnich systémd, cloudové ulozisté (vzdy na zakladé
zpracovatelské smlouvy)
* Inkasni agentury — pouze v pfipadé vymahéani pohledavek po splatnosti

StabilNet nepfedava osobni Udaje do tfetich zemi mimo EU/EHP ani mezinarodnim organizacim.

5. Doba uchovavani osobnich udaju

Smluvni dokumentace 10 let od ukon€eni smlouvy Zakon o ucetnictvi
Fakturacni udaje 10 let od vydani faktury Zékon o DPH
Provozni a lokaliza¢ni data 6 mésicd Zakon €. 127/2005 Sh.
Zaznamy o komunikaci L

3 roky Opravnény zajem
(podpora)
Marketingovy souhlas Do odvolani souhlasu Souhlas subjektu

6. Prava subjekt( tdaji
Kazdy zékaznik (subjekt Gdajl) ma ve vztahu ke zpracovani jeho osobnich Gdajd nasledujici prava
vyplyvajici z GDPR:

Pravo na pfistup (€l. 15): Méate pravo ziskat potvrzeni, zda jsou zpracovavany vase osobni Udaje, a

pripadné k nim ziskat pristup vCetné kopie.



Pravo na opravu (¢l. 16): Mate pravo na opravu nepfesnych nebo doplnéni netplnych osobnich Gdajd.

Pravo na vymaz (€l. 17): Mate pravo na vymaz osobnich Gdajli, pokud pominul G¢el zpracovani a
neexistuje zakonna povinnost jejich uchovani.

Pravo na omezeni zpracovani (¢l. 18): Mate pravo pozadovat omezeni zpracovani v zakonem
stanovenych pripadech.

Pravo na prenositelnost (¢l. 20): Mate pravo obdrzet osobni Gdaje ve strukturovaném, strojoveé Citelném
formatu a pfedat je jinému spravci.

Pravo vznést namitku (Cl. 21): Mate pravo vznést namitku proti zpracovani na zakladé opravnéného
zajmu spravce.
Pravo odvolat souhlas: Pokud je zpracovani zalozeno na souhlasu, mate pravo jej kdykoli odvolat, aniz

by tim byla dot€ena zakonnost zpracovani pred odvolanim.

Svéa prava mlzete uplatnit pisemné na adrese sidla spravce nebo e-mailem na info@stabilnet.cz. Na vasi
7adost odpovime bez zbytecného odkladu, nejpozdéji do 30 dnii od jejiho obdrzeni.

7. Pravo podat stiznost u dozorového uradu

Méte pravo podat stiznost u dozorového Gfadu, kterym je v Ceské republice UFad pro ochranu osobnich
udaja (UOOU):

» Adresa: Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7

* Web: www.uoou.cz

* E-mail: posta@uoou.cz

* Tel.: +420 234 665 111

8. Webové stranky a cookies

Webové stranky www.stabilnet.cz mohou vyuZzivat technické cookies nezbytné pro spravné fungovani
webu. Analytické nebo marketingové cookies jsou pouzity pouze na zakladé vaseho souhlasu udéleného
prostfednictvim liSty cookies. Podrobnosti jsou uvedeny v samostatné Cookie politice dostupné na webu.

9. Zabezpeceni osobnich udajl

StabilNet pfijal odpovidajici technicka a organizaéni opatfeni k ochrané osobnich Gdajd pfed neopravnénym
pristupem, zménou, zvefejnénim nebo zni€enim. Tato opatfeni zahrnuiji:

« Sifrovani pfenosu dat (TLS/SSL)

« Rizenf pfistupu k internim systémém na principu miniméalnich opravnéni

« Pravidelné bezpeénostni audity a 3koleni zaméstnancl

« Zalohovaci a obnovovaci procedury pro pfipad incidentu

10. Zmény téchto zasad



StabilNet si vyhrazuje pravo tyto zasady ochrany osobnich Gdajd kdykoli aktualizovat. O podstatnych
zménach budeme zékazniky informovat e-mailem nebo ozndmenim na webovych strankach. Aktuélni verze
je vzdy dostupna na www.stabilnet.cz.
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